Altalanos Szerzddési Feltételek:

Jelen szerz6dési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a hologramhungary.hu domain név alatt
miikodé szolgaltatasok igénybe vételére irdnyuld, a hologramhungary.hu domain név alatt
miikodé honlap Uzemeltetdje, a Hologram Hungary Kereskedelmi Korlatolt Felel§sségi
Tarsasag (1081 Bp Alfoldi utca 10., Magyarorszag; Cégjegyzékszam: 01-09-702542
nyilvantartas: Févarosi Birésag; Adoszama: 12769205-2-42, kdzdsségi adészama:
HU12769205) mint a szolgaltatdsokat nyljté gazdasagi tarsasag (a tovabbiakban:
Uzemeltetd) és a szolgdltatasokat igénybe vevé felhasznald (a tovabbiakban Felhasznald)
kozott létrejovd szerz6dés olyan altaldnos szerz6dési feltételeit jelentik, amelyeket a
Felhasznald a szolgdltatasok igénybe vételével kifejezetten elfogad és magdra nézve
kotelezd erejlinek ismer el, valamint amelyeket mind az Uzemeltetd, mind pedig a
Felhasznald koteles figyelembe venni és megtartani a kozottik létrejott szerzdédéses
jogviszony keretében.

Az Uzemeltet6 barmikor, elézetes értesités, vagy a Felhasznald hozzajaruldsa nélkil jogosult
az ASZF-et egyoldalian médositani. A médositas annak a hologramhungary.hu domain név
alatt mikodd honlapon (a tovabbiakban: honlap) torténé kozzétételével 1ép hatalyba, és
hatalyba lépését kévetéen mind az UzemeltetSre, mind pedig a Felhasznaléra nézve kételezé
erével bir. Az Uzemelteté altal nydjtott barmely szolgaltatds igénybe vétele és hasznalata a
moédositott ASZF elfogadasat jelenti.

Az ASZF Uzemeltetd altal torténé médositasa nem érinti az 4.8. pont szerint |étrejott
szerz6dések feltételeit, e szerz6dések feltételeire a szerz6dés létrejottének idépontjaban
hatalyos ASZF iranyadoé.

1. Regisztracio:

1. Az Uzemeltet$ a honlapon nyujtott egyes szolgaltatasok igénybevételét regisztracidhoz
kotheti. Ebben az esetben a Felhasznalé a szolgaltatas igénybe vételéhez koteles az
Uzemeltetd altal a honlapon erre rendszeresitett (irlapot az ott meghatarozottak szerint
adatokkal megfelelGen kitolteni, és a kitoltott adatlapot az UzemeltetSnek elkiildeni.
Amennyiben a Felhaszndlé a regisztracids lirlapot megfeleléen kitoltotte és a sziikséges
adatokat az Uzemeltetd rendelkezésére bocsatotta, az Uzemeltetd a regisztracio irdnti
kérelem Uzemeltet6 altal térténé tudomasul vételérdl a Felhasznal6 altal megadott
elektronikus postafiokra kiildott elektronikus levélben értesiti a Felhasznalét, aki a
regisztraciét az Uzemeltetd dltal kiildott levélben taldlhaté linkre kattintdssal, vagy mas erre
alkalmas modon koteles megerdsiteni. A Felhaszndlo a regisztraciéhoz kotott
szolgaltatasokat a regisztracido megerGsitését kovetden veheti igénybe.

2. Az Uzemeltetd altal a honlapon nyujtott egyes szolgaltatasok - igy killonésen a honlapon
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leirdsanak megismerése, a honlapon kdzzétett nyilvanos tartalmak bongészése és letoltése -
barki szamara regisztracio nélkiil igénybe vehetd, aki az ASZF-et elfogadja és magara nézve
kotelezének ismeri el.

3. A Felhasznalo felel a regisztracié soran adott adatok valosagdaért és pontossagdért, a
Felhasznalo altal rendelkezésre bocsatott adatok valétlansagabol és pontatlansagabol eredé
karokért a Felhasznalé felelds.

2. Az Uzemeltet6 szellemi alkotasokhoz f(iz6d6 és iparjogvédelmi jogai:

1. Valamennyi, az Uzemeltet altal nyujtott szolgaltatas keretében a honlapon kdzzétett
tartalom, kiildnésen a honlap domain neve, az Uzemeltetd logdja, a honlapon alkalmazott
szerkesztési elv, eljards, mddszer, a honlap kiilsé arculata és megjelenése, az Uzemeltetd
altal alkalmazott mottok, szoftveres és egyéb megoldasok, otletek, megvaldsitasok, tovabba
a honlapon az Uzemeltet§ altal kozzétett valamennyi irdsos-, képi-, animacids- vagy
hanganyag, valamint védjegy és mas iparjogvédelmi oltalom ala esé szellemi alkotas az
Uzemeltetd szellemi tulajdonat képezi vagy azok felhaszndldsa kizarélag az Uzemeltet6t
illeti. Az elSbbi tartalmak ezért az Uzemeltet§ altal nyujtott szolgaltatds igénybe vételéhez
elengedhetetlenil sziikséges médon és mértékben torténd hasznalatan -az olvasason, a
képerny6n torténé megjelenitésen, a hasznalattal egyltt jaréd és sziikséges ideiglenes
tobbszorozésen és a személyes, nem kereskedelmi célu taroldson és papir alapl vagy azzal
egyenértékii megjelenitésen - tulmenéen az UzemeltetS vagy a szellemi tulajdonjog
jogosultjanak elézetes, irasbeli hozzajarulasa hidnyaban semmilyen modon és formaban,
semmilyen mértékben nem hasznalhaték fel.

2. A hologramhungary.hu domain név az Uzemeltet6 javara bejegyzett domain név,
amelynek alkalmazasa, felhasznaldasa az UzemeltetSre torténd hivatkozds kivételével csak az
Uzemeltetd el6zetes irasbeli hozzajarulasaval lehetséges.
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3. Az Uzemeltet6 altal kozzétett tartalom:

1. Az Uzemeltet§ altal a honlapon kézzétett tartalom - a webaruhazban taldlhat6 termékek
leirdsan és miiszaki paraméterein kivil - kizardlag tajékoztato jellegliek, amelyek
valésagdért, helyességéért, pontossagaért, megbizhatdésagaért, valamint a tartalom
felhasznaldsaval, alkalmazasaval 6sszefliggésben keletkezett karokért, kellemetlenségekért,
vagy barmilyen hatranyos kévetkezményekért az Uzemelteté semmilyen felelésséget nem
vdllal, a honlapon talalhaté informaciékat a Felhasznalé - a jelen ASZF 4ltal meghatéarozott
korben és korlatok kozott - kizarolag a sajat felel6sségére hasznalhatja.

2. Az Uzemeltetd nem vallal felel§sséget azon honlapok tartalmaért és a tartalom altal



esetlegesen okozott hibakért, karokért vagy kellemetlenségekért, amelyeknek megnyitasat a
honlapon elhelyezett linkek teszik lehetévé.

3. A honlapon nylujtott egyes szolgaltatasok (pl. férumok, blog, értékesitési pontrendszer,
viszonteladasi rendszer. stb...) igénybe vételének részletes szabalyait és feltételeit az
Uzemeltets kiilon szabalyzatban éllapitja meg, amelyet a honlapon a jelen ASZF mellett
szintén barki szdmara elérhetévé és megismerhetévé tesz. Amennyiben egyes
szolgaltatasokra ilyen kiilon szabalyzat vonatkozik, a Felhasznalo a szolgaltatas igénybe
vételével elfogadja, és magara nézve kotelezd erejlinek ismeri el a szolgaltatas Uzemeltetd
altal meghatarozott specidlis szabalyait.

4. A szerzG6dés létrejotte a Webaruhazban térténd vasarlas soran:

1. A Felhasznalé regisztracié nélkil szabadon béngészhet a Webaruhaz kinalataban,
megismerheti a termékekkel kapcsolatban kozzétett tartalmakat azok formdjara tekintet
nélkil, valamint hasznalhatja a megvasarolni kivant termék(ek) kivalasztasahoz segitséget
nyujté szoftvert. A Felhasznal6 regisztracié nélkil a honlapon alkalmazott szoftver
hasznalataval szabadon 6sszedllithatja a megvasarolni kivant termékek listajat,
meghatarozhatja, hogy melyik termékbdl milyen mennyiséget kivan megvasarolni.

2. A Felhaszndlot még semmilyen jognyilatkozat megtételére nem kotelezi, tovabba a
Felhasznaloé ezen tevékenységével a vasarldsra semmilyen kotelezettséget nem vallal, a
webaruhazat és a honlapot barmikor, mindenfajta kovetkezmény nélkiil elhagyhatja, és a
tevékenységet tetszése szerint, barmilyen idépontban ujrakezdheti. A honlapon miikodé
virtudlis bevasarlé ,kosarba tett” (a tovabbiakban: kosar) termékeket a Felhasznalé nem
koteles megvasarolni, a termékek listajanak, illetve a kosar tartalmanak 6sszeallitdsa nem
mindsil tovabba szerzédéses ajanlatnak, vagy ajanlattételi felhivasnak.

3. A Felhasznal6 a webaruhaz termékeinek megvasarlasara iranyuld szerz6dés létrejottével,
maodositasaval és felbontasaval kapcsolatban érvényes és joghatdlyos jognyilatkozatot
kizarélag a honlapon talalhatd, kifejezetten erre a célra alkalmazott és rendszeresitett
felileten (a tovabbiakban: felhasznaléi feliileten) tehet. A honlapon taldlhaté felhasznaloi
felileten kivil a Felhaszndlé altal e-mailben, telefonon, SMS-ben, vagy barmely mas
elektronikus vagy nem elektronikus Uton tett nyilatkozatok a szerz6dés megkotése,
médositasa és felbontdsa kdrében érvénytelenek és hatdlytalanok, azokat az Uzemeltetd
nem koteles figyelembe venni és elfogadni. A honlapon talalhato6 felhasznaloéi feliileten kiviil
a Felhasznal6 kivételesen, kizarélag a jelen ASZF altal meghatarozott kérben és médon tehet
jognyilatkozatot. Egyébként a felhasznaléi feliileten kiviil a Felhasznalé kizardlag
tajékoztatast és felvilagositast kérhet az UzemeltetStél.

4. A Felhasznalé a honlapon elhelyezett a ,Megrendelem" gombra kattintva jelezheti, hogy a



kosarba helyezett termékeket meg kivanja vasarolni. Ez nem minésil ajanlatnak, vagy
ajanlattételi felhivasnak. A Felhasznalo a tényleges megrendelést akkor teheti meg, ha a kért
adatokkal megfeleléen kitolti a honlapon megjelend (irlapot. A Felhasznalé e kérben
kizarélag a megrendeléshez, a szerz6dés megkotéséhez, a Felhasznalé azonositasahoz, a
teljesitéshez és a szamldzashoz elengedhetetleniil sziikséges adatokat és egyéb személyes
adatokat kételes megadni az Uzemeltet6 részére. A Felhasznalé a megrendeléskor koteles
annak az elektronikus postafiéknak a cimét megadni, amelyre az Uzemeltet§ a
késébbiekben a szerz6dés megkotésével, modositasaval és teljesitésével kapcsolatos,
Felhaszndlénak cimzett jognyilatkozatait megkildi.

5. A Felhaszndl6 a megrendelési Grlap megfelel6 kitoltésével és a honlapon megjelenitett
.Megrendelés elkiildése az alabbi feltételekkel!” gombra kattintassal adhatja le
megrendelését a megrendelés id6pontjaban a kosarba helyezett termékekre vonatkozéan. A
megrendelés megtétele a Felek kdzott a megrendelt termékek megvasarlasara irdnyuld
szerz6dést bnmagaban még nem hozza létre, azonban a Felhasznal6 altal tett szerzédési
ajanlatnak mingsiil, amely ajanlathoz a Felhasznalé mindaddig kotve van, ameddig a jelen
ASZF szerint az Uzemelteté a megrendelés elfogadasardl vagy visszaigazolasardl nyilatkozni
koteles.

6. A Felhasznalé a megrendeléskor koteles a honlapon, a felajanlott lehetéségek korében
kivalasztani és meghatarozni a fizetés, a szallitas és/vagy atvétel, valamint a szamla
kidllitasanak egyes feltételeit. A Felhasznalé a kosar tartalmat és a megrendelés egyes
feltételeit mindaddig szabadon médosithatja, amig a megrendelést el nem kiildi.

7. A Felhasznalé a leadott megrendelést az ajanlati kotottség ideje alatt nem vonhatja vissza,
és kizardlag az Uzemeltet6 utdlagos hozzajaruldsaval médosithatja. A Felhaszndlé a
megrendelés mddositasara vonatkozoé nyilatkozatat a hologram@hologramhungary.hu e-

mail cimen keresztil teheti meg az ajanlati kotottség ideje alatt, a médositas azonban akkor
hatdlyosul, ha azt az Uzemeltet§ elfogadja. Amennyiben az Uzemeltetd a megrendelés
moédositasat nem fogadja el, akkor az Uzemeltetd kizardlag a Felhasznalo altal eredetileg
leadott megrendelés elfogadasarél koteles nyilatkozni a jelen ASZF-ben meghatarozott idén
belil.

8. Az Uzemeltet6 a megrendelés Uzemeltet6hoz torténé megérkezését kovetd 1
munkanapon beliil kételes a megrendelést visszaigazolni. Az Uzemeltetd a
visszaigazolasban koteles nyilatkozni arrél, hogy a megrendelést elfogadja-e. A
megrendelésben meghatarozott termékek megvasarlasara iranyuld szerz6dés akkor és azzal
jon létre a Felhaszndl6 és az Uzemeltet§ kozott, ha az Uzemelteté a megrendelést elfogadja,
és az elfogadast tartalmazo visszaigazolas a Felhasznaléhoz megérkezik.

9. Amennyiben az Uzemeltet6 a visszaigazoldst a meghatarozott idén beliil nem kildi el a



Felhasznalénak, a Felhasznalé szabadul ajanlati kotottsége aldl. A visszaigazolasnak a
Felhasznalo ajanlati kotottségén tali idépontban torténé elkiildése esetén, a Felhasznalo
kifejezett tiltakozdasa hidnydban a szerz6dés a Felhasznalé altal tett megrendelés esetén
akkor is létrejon, ha a visszaigazolasban meghatarozott feltételek mellett az Uzemeltetd a
megrendelést teljesiti, és azt a Felhasznal6 elfogadja. Ebben az esetben a szerzédés a
megrendelésben és annak visszaigazolasaban szereplé tartalommal, érvényesen és
joghatalyosan jon létre a Felek k6zott, valamint ahhoz ugyanolyan joghatasok flizédnek,
mintha a szerzédés a visszaigazoldsnak a Felhasznalé ajanlati kotottségének ideje alatt
torténd elkiildésével és Felhasznaléhoz torténé megérkezésével jott volna létre.

10. Az Uzemeltet§ - a Felhasznalo altal megadott feltételek és adatok jévahagyasan, tovabba
a termékek, illetve a teljes szolgaltatasnak az altalanos forgalmi adot és egyéb kotelezé
terheket is magdban foglalé arardél, dijardl, valamint az 6sszes jarulékos koltségrél torténd
tajékoztatason tulmenden - a visszaigazolasban kozli a Felhasznaléval:

a.) ha a Felhasznalé a megrendelésben az atutalassal torténé fizetést valasztotta, annak a
bankszamlanak a szamat, amelyre a Felhaszndld koteles a szolgaltatas teljes ellenértékét
medgfizetni; valamint az atutalashoz esetlegesen sziikséges tovabbi informacidkat és
feltételeket;

b.) a szallitas varhaté idejét, idészakban, a jelen ASZF-nek megfelel6en meghatarozva, ha a
Felhasznalé a megrendelésnél a teljesités modjaként a szallitast valasztotta;

c.) az atvétel helyét, valamint azt, hogy a Felhasznalé milyen id6szakban veheti at a
megvasarolt terméket, ha a Felhasznald az Uzemeltetd telephelyén/székhelyén torténd
atvételt vallalta;

d.) a jétallas feltételeit, valamint a teljesitést kovetden igénybe vehetd kiegészit6
szolgdltatasokat;

e.) az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit, médjat és kovetkezményeit;

f.) a fogyasztoi panaszok érvényesithetéségének helyét.

g.) a vevészolgalat elérhetdségeit.

5. A Webdaruhazban torténd vasarlas soran létrejott szerzédés tartalma:

1. A Felhasznal6 és az Uzemeltet§ kozott létrejott szerzGdés tartalmat kizardlag a
Felhasznal6 altal a megrendelése soran megadott és az Uzemeltet6 altal a visszaigazolasban
jovahagyott adatok és feltételek képezik. Ennek alapjan az Uzemeltet6 koteles a Felhasznald
megrendel6 altal kivalasztott termékeket a Felhasznalé megrendel6 valasztasa alapjan, és az
altala megadott cimre hidnytalanul és hibatlan minéségben leszallitani vagy a
megrendelének az Uzemeltetd telephelyén/székhelyén a visszaigazoldsban meghatarozott
id6szakban atadni, a Felhasznalé megrendel6 pedig koteles a termékek vételaranak,
valamint - a szallitdssal torténd teljesités esetén, amennyiben a szallitas a jelen ASZF-ben
meghatarozott feltételek szerint dijkoteles - a szallitas dijanak megfizetésére.



2. Az Uzemeltetd helyettesitd termékkel nem teljesithet.

3. A webdruhdazban torténd vasarlas sordn létrejott szerz6dés kizarélag a Felek k6zos
megegyezésével médosithatd, amelynek sordn a szerzédés vagy a szerzddési ajanlat
modositasara irdnyulé joghatdlyos jognyilatkozatot a Felhasznalé kizarélag a It

hologram@hologramhungary.hu e-mailen keresztiil, az Uzemeltet6 pedig kizarélag a

Felhasznalo altal a megrendelés soran megadott elektronikus postafiékra kildott e-mail
utjan tehet.

4. A telefonon, faxon, levélben vagy barmilyen mas maddon tett jognyilatkozatok kizardlag
tajékoztato jellegiiek és legfeljebb a Felek k6zotti egyuttmiikodést segithetik elé, azonban a
szerz6dési feltételeket semmilyen mértékben nem modosithatjak.

6. Szallitasi és fizetési feltételek

1. Amennyiben a Felhaszndl6 a webaruhazban torténé megrendelés soran a szallitassal
torténd teljesitést valasztotta, az Uzemeltetd kételes a visszaigazolt megrendelésben
szerepld termékeket az alabbiak szerint a megrendelésben meghatarozott helyre leszallitani:

2. Atutalassal torténé fizetés esetén a szallitas a szolgaltatds teljes - a termékek bruttd arat
és az esetleges szallitasi dijat is magaban foglal6 - ellenértékének a visszaigazolasban
megjelolt bankszdmlaszamra torténd megfizetését kovetd 4 munkanapon belil esedékes;

3. Készpénzes utanvéttel torténd fizetés esetén a szallitds a megrendelés visszaigazoldsanak
a Felhaszndlo részére torténd elkiildését kéveté 2 munkanapon beliil esedékes. Az
Uzemeltetd lehetéség szerint koteles a Felhaszndlot - a visszaigazoldason tulmenden és azt
kovet6en - a szallitas idépontjarol elézetesen rovid Uton (e-mailben, telefonon vagy faxon)
értesiteni.

4. Atutalassal torténd fizetés és szallitas esetén a Felhasznalé a szolgaltatas teljes - a
termékek bruttd vételdrat és a szallitasi dijat is magdban foglalé - ellenértékét a
visszaigazolds megérkezését koveté 3 munkanapon belil kételes a visszaigazolasban
megjelolt bankszamlara atutalni. A fizetés akkor mindsil teljesitettnek, amikor a teljes
dsszeg az Uzemeltetd visszaigazolasban meghatarozott bankszamldjan jévairasra keriil.

5. A szallitas az Uzemeltetdvel kotott kiilén szerzédés alapjan fuvarozo(k) kézbenjottével
torténik. A szallitas dijai a szallitasi feltételek oldalon olvashatéak.

6. Szallitds esetén a Felhasznalé nyomban koteles megvizsgalni, hogy a szallitott termékek
csomagoldsa nem sériilt-e, valamint, hogy valamennyi megrendelt termék szallitasra kertlt-



e. A megrendelt termékek atadasarél és - utanvéttel torténd fizetés esetén - az esetleges
szallitasi dijat is magaban foglalé vételar megfizetésérdl jegyzékonyvet kell felvenni,
amelyen fel kell tiintetni a csomagolas esetleges sériiléseit és az esetleges hidnyossagokat. A
jegyzbékonyvet mind a Felhaszndlé, mind pedig a szallitdst végzé fuvarozé képviselGje
koteles alairni.

7. A Felhasznalo sérilt csomagolasu termék, illetve hidnyos szallitas esetén a leszallitott
termékeket nem kételes atvenni, a teljesitést nem koteles elfogadni. Az Uzemeltet$ a 6.6
pont szerinti jegyz6konyv felvételét koveté 2 munkanapon belil koteles a megrendelt
termékeket hiany- és sériilésmentesen leszallitani.

8. Az Uzemelteté nem vallal felelGsséget a csomagolas esetleges olyan sériiléséért, illetve a
sérilésbél ered6 hibaért, karért vagy kellemetlenségért, valamint az olyan hianyért, amely
sériilést vagy hianyt a jegyz6kdnyv nem tartalmazza.

9. A szamlat az Uzemelteté minden esetben a megvasarolt termékkel egyiitt kdteles atadni a
Felhasznalénak.

10. Szallitas esetén, ha az elsé szallitds azért volt eredménytelen, mert a szallité fuvarozé a
szallitasi cimen nem tudta atadni a megrendelt termékeket, az Uzemeltetd vagy a szallitd
fuvarozé a Felhasznalot értesiti a sikertelen szallitasrél és annak idépontjarél, e-mailben
vagy - amennyiben ez lehetséges - telefonon felhivja a Felhasznalét az atadas-atvétel
lehetévé tételére, valamint a visszaigazolasban meghatarozott idészakon belil a szallitast
egy alkalommal ismét megkisérli.

11. A masodik szallitas hasonl6 okbdl ered6é eredménytelensége esetén, amennyiben a
Felhasznald a szerzddés szerint a termék atvételekor koételes fizetni, a szerzédés a masodik
eredménytelen szallitas tényével automatikusan megsziinik, azonban az Uzemeltetd
kovetelheti a kara megtéritését.

12. A masodik szallitds hasonl6 okbél eredé eredménytelensége esetén, amennyiben a
Felhasznald a szerz6dés szerint atutalassal fizetett, az Uzemeltetd koteles a masodik
eredménytelen szallitast kovetd naptdl szamitott 1 hétig a megrendelt termékek 6rzésérél az
Uzemeltetd telephelyén/székhelyén gondoskodni, és a Felhasznalo értesitése mellett
lehet6vé tenni a megrendelt termékek atvételét. Ha a Felhaszndlo a termékeket ezen id6
alatt sem veszi at, az Uzemeltetd a szerz4déstdl elallhat és kovetelheti a karanak, kiléndsen
a szallitds koltségeinek megtéritését. A Felhaszndlo a szallitasi koltségeket akkor is koteles
megtériteni, ha a termékeket az Uzemeltetd uizletében/telephelyén veszi at.

13. Ha a Felhaszndl6 a szerz8dés szerint a termékeket az Uzemeltetd
telephelyén/székhelyén, a vételar egyidejl megfizetésével koteles atvenni, és a Felhasznald



a meghatdarozott hataridén beliil a termékeket a vételdr megfizetése mellett nem veszi at, a
szerz6dés a hataridd lejartaval automatikusan megsz(inik, az Uzemeltetd azonban
kovetelheti kara megtéritését.

14. Ha a Felhasznald a szerzddés szerint a termékeket az Uzemeltet6
telephelyén/székhelyén koteles atvenni, a termékeket azonban a meghatarozott hataridében
nem vette at, a teljes vételarat azonban atutaldssal mar megfizette, az Uzemeltetd valasztasa
szerint az érdekmulds bizonyitasa nélkil a szerz6déstél eldllhat, vagy a Felhasznalot
hataridé tlizésével felhivhatja a termékek atvételére. Ha a Felhasznalé a felhivasban
megjel6lt hataridére sem veszi at a termékeket, az a teljesités Felhasznalonak felréhaté
lehetetlenné valasanak mindsil, ezért a szerz6dés megsziinik, az Uzemeltetd pedig
kovetelheti a lehetetleniiléssel felmerilt kara megtéritését.

7. Jotallas, szavatossag:

1. Az Uzemeltetd a webaruhdzban megvasarolt termékekre az egyes tartds fogyasztasi
cikkekre vonatkozé kotelez6 jotallasrél sz616 151/2003 (1X.23.) Korm. rendeletben
meghatarozottak szerint jotallast vallal. A kotelezd jétallas idétartama - a jogszabaly
mellékletében felsorolt korbe tartoz6 termékek esetén - 1 év.

2. A vevbszolgalat elérhet6ségei mindenkor megtalalhatéak
a http://hologramhungary.hu/kapcsolat.html mentpontban.

8. Az indokolas nélkiili elallas joga:

1. A Felhaszndl6 a webaruhazban torténé vasarlas soran kotott szerz6déstdl a termék
kézhezvételétdl szamitott 8 munkanapon (vagy 14 naptari napon) beliil indokolas nélkil
elallhat. irasban torténd elallas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a
Felhasznalo nyilatkozatat a hataridé lejarta elétt elkildi.

2. Az Uzemeltetd koteles a Felhasznald altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb
az eldllast kovetd 30 napon belil visszatériteni.

3. A Felhasznalo viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt a termék visszaszolgdltatasaval
kapcsolatban felmeriilt koltségeket. A Felhasznalot ezen felil egyéb koltség nem terheli. Az
Uzemeltetd azonban kovetelheti a termék nem rendeltetésszer( hasznalatabdl eredé
kardnak megfizetését.

4. Az eldllas nem gyakorolhaté a joggal val6 visszaélés tilalmdba itk6zé moédon. Ennek
megfelel6en a Felhaszndlé csak akkor gyakorolhatja jogszeriien eldllasi jogat, ha a
megvasarolt termékeket hidanymentesen juttatja vissza az Uzemeltet6h6z. Az eldllasi jog nem



gyakorolhaté tovabba abban az esetben, ha a hibatlanul atvett terméket a Felhasznalo olyan
hibaval kivanja atadni, amelyért az Uzemeltet6t sem kellékszavatossagi, sem jotalldsi
felel6sség nem terheli.

5. Nem vonatkozik az elallasi jog a kovetkezd termékekre, ha azokat a vevé kibontotta és
hasznalatba vette: higiéniai termékek (pl. borotvak, epilatorok, fogkefék stb).

9. Egyéb rendelkezések:

1. A hologramhungary.hu honlap hasznalata soran létrejové szerz6dések nyelve a magyar,
és az ily modon létrejott szerzédések - a webaruhazban torténd vasarlas soran kotott
szerz6dések kivételével - nem mindsilnek irdsban létrejott szerz6désnek, azokat az
Uzemelteté nem iktatja.

2. A Webaruhazban torténd vasarlas soran létrejott szerz6dést a Felek tavollévék kozott
létrejott szallitasi szerz6désnek tekintik.

3. Az Uzemeltet6 az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé kozzétételi
kotelezettségének az Uzemeltetd a honlapon elhelyezett és barki szamara hozzaférhetévé
tett.

4. A hologramhungary.hu honlap hasznalata soran létrejott szerz6dések tartalmara, a Felek
jogaira és kotelezettségeire a Magyar Koztarsasag joga iranyadd. A hologramhungary.hu
honlap hasznalata soran létrejott szerz6désekkel 6sszefiiggé jogvitak elbiralasara a Felek
alavetik magukat az illetékes jogi szerveknek.

5. Az Uzemeltet6 fenntartja maganak azt a jogot, hogy a honlap, illetve, a Szolgaltatas
barmely részét el6zetes figyelmeztetés nélkiil megsziintesse. Ez a rendelkezés nem érinti a
webaruhazban torténd vasarlas soran mar létrejott szerzédések alapjan fennalld
jogviszonyok tartalmat.

6. A Felhasznalé a jelen ASZF altal rogzitettek szerinti elfogadasaval egyiitt elfogadja és
elismeri az Uzemeltetd adatvédelmi nyilatkozatat, amely a honlapon barki szdmara szabadon
hozzaférheté és megismerhetd.



